Conditions générales de vente derniere mise a jour (01/04/2010)

PREAMBULE

Ce site est édité par la société VORIDO.COM S.A.R.L au capital de 8000 €, dont le siege
sociale est 7 rue Denis Papin 78200 MANTES LA JOLIE

N° de Siret 498 821 263 00015

Les présentes conditions générales de vente définissent les droits et obligations des parties
dans le cadre des ventes effectuées via le site www.rideau-sur-mesure.fr

Il est possible de sauvegarder ou imprimer les présentes conditions.

La société VORIDO.COM se réserve la possibilité d’adapter ou de modifier a tout moment
les présentes conditions générales de vente, et ces dernieres seront appliquées a chaque
commande, et en vigueur le jour de leur passation.

(Date de mise a jour indiqué en haut de cette page)

VOTRE COMMANDE

La commande ne peut étre enregistrée sur le site que si les renseignements demandés :
téléphone, adresse, mail...sont correctement donnés.

La validation définitive de la commande intervient apres validation du paiement.

Apres la passation de votre commande nous vous envoyons un accusé de réception de celle-ci,
comprenant un récapitulatif des articles de votre commande et d’adresse de livraison.

Les prix sont exprimes en euros, et peuvent subir des modifications, selon les décisions de
gestion de VORIDO.COM

Exceptionnellement, il peut arriver qu’un tissu ne soit plus disponible provisoirement apres
passation de votre commande, dans ce cas VORIDO.COM vous en informe dans les plus
brefs delais, et vous propose soit le remboursement (annulation de votre commande) soit de
choisir un nouveau tissu.


http://www.rideau-sur-mesure.fr/

PAIEMENT

- Vous pouvez choisir des régler votre commande :
- par carte bancaire

- par Paypal
Si vous possédez si vous posseédez déja un compte Paypal, vous réglerez en toute sécurité,
sans communiquer vos coordonnées bancaires.
Pour plus d’informations visitez le site Paypal.

- par cheque
Votre paiement doit étre impérativement adressé au service suivant :

VORIDO.COM
7 rue Denis Papin
78200 MANTES LA JOLIE

Les cheques doivent étre libellés a I’ordre de VORIDO.COM
Les sommes versées d’avance ne sont ni des acomptes, ni des arrhes.

LIVRAISON

VORIDO.COM vous propose un service de livraison a votre domicile en France
métropolitaine, moyennant une participation financiere forfaitaire.
Vous serez livré(e) en colissimo 48h ou 72h a partir de la remise de votre colis a la poste.

DROIT DE RETRACTATION / RETOURS

Dans les 7 jours a réception de votre colis.

VORIDO.COM échange ou rembourse les rideaux dans le cas ou votre commande ne vous
donnerait pas entiére satisfaction, malgré le fait que votre commande soit faite sur mesure, et
donc non reutilisable pour un autre client.

Votre commande devra nous étre retournée compléte et sans étre endommageée, salie ou lavée.
Dans les 18 jours apres la réclamation faite teléphoniquement au 01 30 33 19 23

Les frais de port pour le retour seront a la charge du client.



INFORMATIONS NOMINATIVES ET
PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES.

VORIDO.COM s’engage a n’utiliser les informations transmises, que pour I’enregistrement et
le suivi de la commande, la gestion commercialle et marketing de votre dossier, et en qualité
de nos relations.

Ces informations et données sont également conserveées a des fins de sécurité, afin de
respecter les obligations 1égales et réglementaires.

Conformément a la loi informatique et liberté, vous disposez d’un droit d’acces et de
rectification aux données personnelles vous concernant et d’opposition aux traitement de
celles-ci.

Il vous suffit de nous écrire en ligne (info@rideau-sur-mesure.fr) en nous indiquant vos :
Nom, prénom, e-mail, adresse.

DROIT APPLICABLE

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée avant tout recours judiciaire.
Toutes les relations nées du fait de la connexion et/ou I’utilisation du présent site sont
soumises au droit francgais.


mailto:info@rideau-sur-mesure.fr

